
Hellersd
orfe

r Stra
ße

St
en

d
al

er
 S

tr
aß

e

U
Hellersdorf

Ja
n

.-
K

o
rc

za
k-

St
r.

Alice
 Salomon
   Platz

F.-Lang-
Platz

Familien
ServiceBüro

Marzahn-
HellersdorfFAMILIEN

SERVICEBÜRO

Рабочие часы:

Понедельник  09:00 - 12:00 и 13:00 - 15:00
Вторник  09:00 - 12:00 и 13:00 - 15:00
Среда   закрыто
Четверг   10:00 - 12:00 и 13:00 - 18:00
Пятница  09:00 - 12:00

Приходите к нам в бюро в рабочее время, звоните 
по телефону или свяжитесь с нами по электронной 
почте.

Приём также возможен по предварительный записи.

Адрес:   
                                   
FamilienServiceBüro Marzahn-Hellersdorf
Alice-Salomon-Platz 3
12627 Berlin

Как добраться в офис:
Остановка U Hellersdorf
Трамвай: M6 и 18
Автобус: 195 и X54, метро U5

Дополнительная информация и 
контакты:

Телефон: 030 546 30511

Электронная почта: info@familienservicebuero-mh.de 

Сайт: familienservicebuero-mh.de 

Facebook: Familienservicebuero 
    Marzahn-Hellersdorf

Instagram: Familienservicebuero-mh

Beratung auch auf Englisch & Russisch
Counselling also in english 
Консультация на русском языке русский язык



Мобильное консультация

Вы можете прийти на нашу мобильную консультацию. 

Понедельник 9 - 12 Uhr
Пятница 10 - 12 Uhr

Точное время, места и даты вы найдёте на нашем 
онлайн сайте и на сайте в Instagram.

Бюро семейной службы в районе 
Марцан - Хеллерздорф:

наш Офис открыт для всех семей, будущих 
родителей и родственников проживающих в районе 
Марцан - Хеллерздорф.

Мы информируем и консультируем по вопросам 
касающихся семьи.
Также мы можем оказать Вам поддержку при подаче 
заявления на получение пособий в отделе по делам 
молодёжи.

Свои услуги предлагаем бесплатно и анонимно.

Наши услуги:

• информация 
• консультация
• совет
• поддержка

наши консультации:

Мы проинформируем Вас об услугах, 
предоставляемых отделом по делам молодёжи и 
поможем Вам с процессом подачи заявления.

• детский сад и ваучер на дополнительную анкету 
(Kitagutschein)

• поддержку и уход за детьми в начальных 
школах (продлёнка)

• родительское пособие (Elterngeld)
• опекунство (Beistandschaft)
• вoстановление и подтверждение отцовство

Мы также предлагаем социальные консультации 
по:

• по вопросам помощи по беременности, 
рождения ребёнка и послеродово времени

• детский сад и школа 
• предложения о досуге и поддержке для семей
• информация и перенаправление на другие 

социальные офисы в округе 


